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防范非法证券投资信息诈骗知识问答 

一、什么是非法证券投资咨询？ 

非法证券投资咨询，是指有关公司或个人未经中国证监会批准，擅自为证券、期货投资

人或者客户提供证券、期货投资分析、预测或者建议等直接或者间接有偿咨询服务的经营活

动。 

二、非法证券投资咨询有什么特征？ 

非法证券投资咨询活动具有以下几个方面的特征： 

1、非法证券投资咨询未取得行业主管部门（证监会或其派出机构）批准，即未取得证

监会的批文，缺少行政审批的法定程序。《证券法》第一百二十二条规定：“未经国务院证券

监督管理机构批准，任何单位和个人不得经营证券业务。”应当获得批准的不仅仅是从事投

资咨询的公司，还包括从事投资咨询的个人，两者缺一不可，否则都应当视为非法证券投资

咨询行为。在我们的生活中，可能出现具有证券投资咨询资格的分析师在未经批准的公司从

事证券投资咨询活动，这种情况仍然是非法证券投资咨询活动。 

2、非法证券投资咨询为有偿的经营行为。从事非法证券投资咨询的公司或个人，往往

以推荐股票为名，向投资者收取会员费、保证金、咨询费等，或者约定从获取的利益中分成

的方式向客户收取费用，是一种典型的经营行为。另按照国务院办公厅《关于打击非法发行

股票和非法经营证券业务有关问题的通知》（国办发〔2006〕99 号）的有关规定：“严禁非

法经营证券业务。股票承销、经纪（代理买卖）、证券投资咨询等证券业务由证监会依法批

准设立的证券机构经营，未经证监会批准，其他任何机构和个人不得经营证券业务。”以国

家规定的形式明确了证券投资咨询是一种经营行为。 

三、非法证券投资咨询机构主要使用哪些手法诱骗投资者上当？ 

1、通过建立网站、博客、QQ 群、微博、微信等招收会员推荐股票，目的是招收会员，

收取会费。不少上网的证券投资者都有这样的经验，经常会在一些博客或论坛上看到某人自

称“股神”、“荐股专家”，有的博客、微博、微信发文声称，只要加入成为会员，就可以获

取具体信息；有的门户网站出现招募广告，声称只要成为会员，就保证收益达到相当水平；

有的网站声称代客炒股，收益分成。 

2、以出售炒股软件为名实施非法证券咨询。普遍采取的方式是，在互联网上设立公司

网站，或者采取打电话、发传单的方式宣传公司的炒股软件能够给投资者带来高收益回报且



操作简单。同时，在网站上设立免费业务对客户持股情况进行分析。当得知投资者的电话号

码（只要投资者打了热线电话，电脑会将电话号码记下来）后，公司客户代表会不厌其烦地

和投资者进行联系，了解投资者投资规模等信息并向投资者推荐炒股软件。当投资者按照炒

股软件投资失败，向公司投诉并要求退款时，公司人员则称投资者交的钱只是软件使用费，

再交几万元加入公司某总经理的专案小组就能得到公司专家一对一的指导。若投资者参加了

“指导”仍未赚到钱而投诉时，公司人员再推新的“总经理”以参与操作某只股票为名继续

行骗。有的大肆吹嘘炒股软件的神奇功能，但在后续服务中又为客户推荐个股、分析大盘行

情等，所谓炒股软件只不过是掩人耳目的手段，本质上仍是非法证券咨询活动。 

3、以代客理财的名义从事非法证券咨询。不法分子往往宣称推出了新的理财方式，会

员无须缴纳会员费，只要将自己的股票代码及交易密码告知公司的业务员，公司就可代会员

进行股票买卖，盈利后按约定的比例收取咨询费用。另外一种方式就是与投资者签订协议，

由公司向投资者推荐股票，投资者自行操作，盈利后按约定的比例收取咨询费用。 

4、以私募基金之名从事非法证券咨询业务。不法分子先在互联网上设立公司网站，并

组织人员搜集各大媒体公开的股票研究报告信息，同时在网站上设立股票行情即时分析业务

吸引股票投资者。然后随机给投资者打电话，称是国内知名私募基金公司为广大股票投资者

提供免费证券咨询服务。通过电话得知所联系的投资者有意愿获得证券咨询服务后，就反复

向投资者推荐股票，收取服务费。 

5、以证券投资讲座、培训会、研究报告会等现场宣讲方式为名从事非法证券咨询活动。

这类非法证券咨询活动通过网络、散发传单等方式发布有关讲座会议信息，以增强投资者投

资专业知识为名，在宣讲的过程中以骗取投资者信任，将其招收为会员，收取会员费并推荐

股票。 

四、投资者应当如何防范非法证券投资咨询活动，避免上当受骗？ 

1、中小投资者要有正确的投资理财观念和风险意识，不轻信所谓“内部消息”、“解套

翻本”和“高额回报率”，不能抱“贪小”、“天上掉馅饼”等幻想，用良好的心态对待盈亏，

用法制意识维护自己的合法权益。 

2、中小投资者不轻易相信任何可疑网站、陌生电话、手机短信发来的投资理财广告，

不随便泄漏自己的家庭、身份及财务等相关基本资料信息。 

3、有证券投资咨询和委托炒股意向的中小投资者，请先到网上搜索，或电询证券监管

机构，核实所托公司是否合法注册、是否有经营证券业务的资质后再作定夺。 

4、建议投资者走安全途径，到正规的、合法的证券机构办理相关证券投资咨询和委托

投资手续。 

5、如发现有不良苗头或者有犯罪嫌疑时，要及时拨打反信息诈骗咨询专线

0755-81234567 咨询、报案，或及时向有管辖权的公安机关报案，切不能因侥幸心理而错失



公安机关侦查破案良机。 

6、中小投资者要多注意官方和新闻媒体的正确提示，加强法律法规学习，提高证券投

资业务素质，自觉远离非法证券活动，避免上当受骗后遭受损失难以追回，引导自己合法有

序地进行投资咨询。 


